
WZÓR FORMULARZA ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 

 
K&K INVEST KAMIL LICHOŃ 
ul. Warszawska nr 43 lok. 161, 05-820 Piastów adres e-mail: sklep@boxygarazowe.com 
- Ja/My(*) ..................................................................... niniejszym informuję/informujemy(*) o 
moim/naszym odstąpieniu od umowy sprzedaży następujących rzeczy(*) / o świadczenie następującej 
usługi(*) / o dostarczanie treści cyfrowych w postaci(*): 
 
...................................................................................................................................................................
................................................................. 
 
...................................................................................................................................................................
................................................................. 
 
...................................................................................................................................................................
................................................................. 
 
- Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*) 
.......................................................................................................................... 
 
- Imię i nazwisko Konsumenta (-ów): 
.............................................................................................................................. 
 
- Adres Konsumenta (-ów): 
.......................................................................................................................................... 
 
...................................................................................................................................................................
............... 
 
............................................................................................. 
Podpis Konsumenta 
(tylko jeżeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej) 
 
 
Data ............................................ 
 
(*) Niepotrzebne skreślić. 

Regulamin konta 
Regulamin konta w sklepie Boxygarazowe.com 
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§ 1 DEFINICJE 
Konto – uregulowana w niniejszym regulaminie nieodpłatna funkcja Sklepu (usługa), dzięki której 
Kupujący może założyć w Sklepie swoje indywidualne Konto.  
Kupujący - każdy podmiot kupujący w Sklepie.  
Sklep – sklep internetowy Boxygarazowe.com prowadzony przez Sprzedawcę pod adresem 
www.boxygarazowe.com 
Sprzedawca - Kamil Lichoń, przedsiębiorca prowadzący działalność gospodarczą pod nazwą K&K 
INVEST KAMIL LICHOŃ, wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej 
prowadzonej przez ministra właściwego do spraw gospodarki i prowadzenia Centralnej Ewidencji i 
Informacji o Działalności Gospodarczej, NIP 5342410413 , nr REGON 146085322, ul. Warszawska nr 
43 lok. 161, 05-820 Piastów. 
 
§ 2 KONTAKT ZE SPRZEDAWCĄ 
Adres pocztowy: ul. Warszawska nr 43 lok. 161, 05-820 Piastów 
Adres e-mail: sklep@zsypownia.pl 
Telefon: 508 644 866 
 
§ 3 WYMOGI TECHNICZNE 
1.Dla prawidłowego funkcjonowania i założenia Konta potrzebne jest: 
-aktywne konto e-mail 
-urządzenie z dostępem do Internetu 
-przeglądarka internetowa obsługująca JavaScript i pliki cookies 
 
§ 4 KONTO 
1.Założenie Konta jest całkowicie dobrowolne i zależne od woli Kupującego. 
2.Konto daje Kupującemu dodatkowe możliwości, takie jak: przeglądanie historii zamówień złożonych 
przez Kupującego w Sklepie, sprawdzenie statusu zamówienia czy samodzielna edycja danych 
Kupującego. 
3.W celu założenia Konta należy wypełnić stosowny formularz w Sklepie. 
4.W momencie założenia Konta zawierana jest na czas nieokreślony pomiędzy Kupującym a 
Sprzedawcą umowa w zakresie prowadzenia Konta na zasadach wskazanych w niniejszym 
regulaminie. 
5.Kupujący może bez ponoszenia jakichkolwiek kosztów w każdym czasie zrezygnować z Konta. 
6.W celu dokonania rezygnacji z Konta należy wysłać swoją rezygnację do Sprzedawcy na adres e-
mail: sklep@boxygarazowe.com, czego skutkiem będzie niezwłoczne usunięcie Konta oraz 
rozwiązanie umowy w zakresie prowadzenia Konta. 
 
§ 5 REKLAMACJE 
1.Reklamacje dotyczące funkcjonowania Konta należy kierować na adres  

e-mail:sklep@boxygarazowe.com 
2.Rozpatrzenie reklamacji przez Sprzedawcę nastąpi w terminie do 14 dni.  
 
POZASĄDOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI I DOCHODZENIA ROSZCZEŃ 



3.W przypadku gdy postępowanie reklamacyjne nie przyniesie oczekiwanego przez Konsumenta 
rezultatu Konsument może skorzystać m.in. z: 
a) mediacji prowadzonej przez właściwy terenowo Wojewódzki Inspektorat Inspekcji Handlowej, do 
którego należy się zwrócić z wnioskiem o mediację. Co do zasady postępowanie jest bezpłatne. Wykaz 
Inspektoratów znajduje się tutaj: https://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#faq595. 
b) pomocy właściwego terenowo stałego polubownego sądu konsumenckiego działającego przy 
Wojewódzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej, do którego należy złożyć wniosek o rozpatrzenie 
sprawy przed sądem polubownym. Co do zasady postępowanie jest bezpłatne. Wykaz sądów 
dostępny jest pod adresem: https://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#faq596. 
c) internetowej platformy ODR dostępnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. 
 
§ 6 DANE OSOBOWE 
1.Administratorem danych osobowych przekazanych przez Kupującego podczas korzystania ze Sklepu 
jest Sprzedawca. 
2.Dane osobowe Kupującego przetwarzane są głównie na podstawie umowy i w celu jej realizacji, 
zgodnie z zasadami określonymi w ogólnym rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) o 
ochronie danych (RODO). Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych przez Sprzedawcę 
zawiera polityka prywatności zamieszczona w Sklepie. 
 
§ 7 ZASTRZEŻENIA 
1.Zakazane jest dostarczanie przez Kupującego treści o charakterze bezprawnym. 
2.Umowa w zakresie prowadzenia Konta zawierana jest w języku polskim. 
3.W przypadku zaistnienia ważnych przyczyn, o których mowa w ust. 4, Sprzedawca ma prawo do 
zmiany niniejszego regulaminu Konta. 
4.Ważnymi przyczynami, o których mowa w ust. 3 są: 
a) konieczność dostosowania Sklepu do przepisów prawa mających zastosowanie do działalności 
Sklepu 
b) poprawa bezpieczeństwa świadczonej usługi 
c) zmiana funkcjonalności Konta wymagająca modyfikacji regulaminu Konta. 
5.Kupujący zostanie poinformowany o planowanej zmianie regulaminu Konta co najmniej na 7 dni 
przed wprowadzeniem zmiany w życie za pośrednictwem wiadomości e-mail wysłanej na przypisany 
do Konta adres. 
6.W przypadku gdy Kupujący nie wyrazi akceptacji dla planowanej zmiany, powinien poinformować o 
tym Sprzedawcę poprzez wysłanie odpowiedniej wiadomości na adres e-mail Sprzedawcy 
sklep@boxygarazowe.com, czego skutkiem będzie rozwiązanie umowy w zakresie prowadzenia Konta 
z chwilą wejścia w życie planowanej zmiany lub wcześniej, jeśli Kupujący zgłosi takie żądanie. 
7.W sytuacji gdy Kupujący nie wyrazi sprzeciwu dla planowanej zmiany do chwili wejścia jej w życie 
przyjmuje się, że akceptuje ją, co nie stanowi żadnej przeszkody do rozwiązania umowy w przyszłości. 
8.W przypadku ewentualnego sporu z Kupującym nie będącym Konsumentem sądem właściwym 
będzie sąd właściwy dla siedziby Sprzedawcy. 
9.Żadne z postanowień niniejszego regulaminu nie wyłącza lub w żadnym stopniu nie ogranicza 
uprawnień Konsumenta wynikających z przepisów prawa. 

 
Zwroty i reklamacje 

 
Odstąpienie od umowy 



Jeśli jesteś konsumentem - co do zasady przysługuje Ci prawo do odstąpienia od zawartej na 
odległość umowy. 

 
Od umowy możesz odstąpić, składając nam oświadczenie o odstąpieniu od umowy np. poprzez 
wiadomość e-mail przesłaną na adres: sklep@boxygarazowe.com 
 
Zwracaną rzecz zwróć do nas niezwłocznie na adres: ul. Sokołowska 38, 05-806 Sokołów , jednak nie 
później niż w terminie 14 dni od dnia, w którym odstąpiłeś od umowy. 
 
Od umowy możesz odstąpić w terminie 14 dni. 
 
Bieg czternastodniowego terminu na odstąpienie od umowy rozpoczyna się: 
 
-dla umowy, w której wydajemy rzecz, będąc zobowiązanymi do przeniesienia jej własności - od 
objęcia rzeczy w posiadanie przez Ciebie lub wskazaną przez Ciebie osobę trzecią inną niż przewoźnik, 
-dla treści cyfrowych - od dnia zawarcia umowy. 
Do zachowania terminu wystarczy wysłanie oświadczenia przed jego upływem. 
 
Dokonane przez Ciebie płatności, w tym koszty dostarczenia rzeczy na zasadach wskazanych w 
regulaminie zwrócimy Ci niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 14 dni od dnia otrzymania od 
Ciebie oświadczenia o odstąpieniu od umowy. 
 
Możemy wstrzymać się ze zwrotem otrzymanej od Ciebie płatności do chwili otrzymania rzeczy z 
powrotem lub dostarczenia przez Ciebie dowodu jej odesłania, w zależności od tego, które zdarzenie 
nastąpi wcześniej. 
 
Pamiętaj, że prawo odstąpienia od umowy zawartej na odległość nie przysługuje konsumentowi m.in. 
w odniesieniu do umowy: 
 
-w której przedmiotem świadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana według 
specyfikacji konsumenta lub służąca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb, 
-w której przedmiotem świadczenia jest rzecz ulegająca szybkiemu zepsuciu lub mająca krótki termin 
przydatności do użycia, 
-w której przedmiotem świadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczętowanym opakowaniu, której po 
otwarciu opakowania nie można zwrócić ze względu na ochronę zdrowia lub ze względów 
higienicznych, jeżeli opakowanie zostało otwarte po dostarczeniu, 
-w której przedmiotem świadczenia są nagrania dźwiękowe lub wizualne albo programy 
komputerowe dostarczane w zapieczętowanym opakowaniu, jeżeli opakowanie zostało otwarte po 
dostarczeniu 
-o dostarczanie treści cyfrowych, które nie są zapisane na nośniku materialnym, jeżeli spełnianie 
świadczenia rozpoczęło się za wyraźną zgodą konsumenta przed upływem terminu do odstąpienia od 
umowy i po poinformowaniu go przez przedsiębiorcę o utracie prawa odstąpienia od umowy. 
Szczegółowe informacje na temat odstąpienia od umowy znajdziesz w naszym Regulaminie 
sprzedaży. 

Reklamacje 
W przypadku gdy zakupiony u nas towar okaże się wadliwy, masz prawo reklamować go w oparciu o 
rękojmię. Reklamację najlepiej złożyć na adres e-mail: sklep@boxygarazowe.comlub drogą pocztową 



na adres ul. Warszawska 43 lok. 161, 05-820 Piastów. 
 

Reklamowany towar należy wysłać na adres: ul. Sokołowska 38, 05-806 Sokołów 
 

W związku z wadą możesz żądać: 
 

-wymiany rzeczy na wolną od wad, 
-usunięcia wady, 

lub złożyć oświadczenie o: 
 

-obniżeniu ceny, 
-odstąpieniu od umowy – w przypadku wady istotnej. 

Odpowiadamy względem Ciebie za wady stwierdzone przed upływem dwóch lat od dnia wydania 
rzeczy. 

 
Co do zasady reklamację możesz zgłosić w ciągu roku od zauważenia wady, ale czas na złożenie 

reklamacji nie może się zakończyć przed upływem okresu odpowiedzialności sprzedawcy. 
 

Rozpatrzenie Twojej reklamacji (ustosunkowanie się do niej) nastąpi w ciągu 14 dni od daty 
otrzymania przez nas Twojego zgłoszenia reklamacyjnego. 

 
Więcej informacji na temat reklamacji znajdziesz w naszym Regulaminie sprzedaży. 

 


